Accueil Vélo - CDT24

Comité Départemental du Tourisme
Dordogne-Périgord

(" Le déploiement du label Accueil Véloen )
Dordogne

Septembre 2026

G

Un label oe France vélo TOURISME

DORDOGNE  Dord :
PERICOLDCC TPERIGORD )

TOURISME FRANCE T dordogne.fr



« Le tourisme a vélo au niveau national
* Son organisation
* Les chiffres Clés
* L'objectif national
* Le portrait du cyclotouriste

« Les infrastructures vélo en Dordogne
« Le Label Accueil Vélo

DORDOGNE
PERIGORD



L’'organisation du tourisme a vélo en France

+ Réseau Vélo et Marche

* En charge du déploiement de la pratique du vélo en France “coordinateur du
réseau national cycles”

r 7’
o Fédérer, animer, outiller, inspirer, mesurer... reseau V€|O
et marche
o Référent pour les infrastructures, I'observation S LSV W GAGINE PO TICRE WtV

+ France Vélo Tourisme (FVT)

* Promotion du tourisme a vélo, qualification de I'Offre (marque Accueil Vélo)

S

\

MG @ France vélo o Promotion des itinéraires vélo et équipements touristiques marqués Accueil Vélo
-

TOURISME

o Coordinateur du déploiement de |la marque Accueil Vélo %
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Les chiffres clés du Tourisme a Vélo en France

Le Schéma national des Véloroutes

46,6 %

du SNV esten
site propre

Réalisation : Réseou vélo et marche - mai 2026
Sources : Colectivités contributrices & 'Observaloire national des véloroutes,
Réseou vélo et marche

Chiffres clés du Tourisme a Vélo

4,2 M€ de retombées
économiques directes

+ 46% en 10 ans

1 M€ dépensés lors
des séjours

2,74 M€ et 18,3 ETP

68 €/j de dépense
moyenne

Pour un touriste a véelo

vs 55€ pour un touriste
« lambda »

La France
2éme destination
mondiale pour le
tourisme a vélo

1¢re destination

programmeée par les TO
spécialisés vélo
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Le tourisme a vélo a ce jour

v L'objectif National:

* La France, 1ere Destination mondiale du tourisme a vélo pour 2030

o Des infrastructures en perpétuel développement Campings
, . . Chambres
o Fréquentation cyclable, une croissance soutenue Jd'hétes

o France Vélo Tourisme, I'un des outils de cette ambition:
=  Promotion des itinéraires vélo

Hotels

= Gestionnaire de la marque Accueil Vélo:
*  Promotion des services aux cyclo touristes
o Objectif de 20000 prestations marquées Accueil Vélo pour 2030
= Acejour: 11415 prestations marquees
* Un constat en 2025: Une Croissance et une notoriété croissante de la marque
= Ce quiimplique une rigueur renforcée sur l'attribution
= Les fiches les plus consultées sont les hébergements a la nuitée

PERII();(CEZ{.BOGNE & 5



Le Portrait des Touristes a Vélo

Y

Une résidence principale située a

Contexte du tourisme a vélo

Profils des touristes a vélo

Sources : études menees entre 2015 et 2018

65%

y &
D

Loisirs

- 1000 km
95% des pratiquants

- 450km
80% d’itinérants
90% loisirs/sportifs

Sportifs

15%

Touriste ayant une

Touriste pratiquant le
vélo dans un objectif de
promenade, de faible
intensité (25 km par
sortie environ)

/

’s

Itinérants

Touriste utilisant le vélo
pour voyager et découvrir
une destination en
changeant d’hébergement
au fil de sa progression

pratique du vélo intense (+
de 50km par sortie), avec
[’utilisation d’un
équipement particulier
(vélo de route, chaussures
a cale, vétements adaptés)

——

Utilitaires

Touriste utilisant le vélo comme
moyen de transport sur son lieu
de vacances, pour effectuer des
déplacements du quotidien a but
utilitaire (courses, acces a la
plage, acces a des sites de visite)

Sources § étude “Impact économique et potentiel de développement des usages du vélo en France”, de la DGE, ADEME, DGITM, FFC (avril 2020)

Une clientéle européenne

20% d'étrangers

Allemagne 22%
Royaume Uni 20%
Belgique 16%
Pays-Bas 13%

PERIESE
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1 Frangais sur 3

Pratique le vélo durant ses vacances

68€

Dépenses
par jour

K
/) <

LA LOIRE AVELO
ET LA VELODYSSEE
SES ITINERAIRES

PREFERES

l

Le Portrait robot du Cyclotouriste

15%
Itinérants

15%

sportifs

5%

Utilitaires

65%
Loisirs

PéalgoEBOGNE % !



Type de cyclo touriste en Dordogne

Quel(s) profil(s) de cyclotouristes avez-vous accueilli(s) ?
20 réponses V4 1/ Loisirs

ITINERANT : voyage d'une B , L,
destination & l'autre, d'étape en... 12 (60 %) Vv 2/ Itinerante

SPORTIF : pratique intense du

. iy —10 (50 %)
vélo, a son propre matériel

LOISIRS : promenade, pratique

: e —19(95 %)
occasionelle, a la journée ou a...

UTILITAIRES : moyen de

. —3(15 %)
transport sur son lieu de vacan...
La répartition entre ces deux types de clientéle cyclo touristique est liée a la

Aucune—0 (0 %
0% notoriété de l'itinéraire vélo, et au type d’infrastructure vélo (Vélo route ou

0 5 10 15 20 Voie Verte)
Clientele Loisirs / Voie Verte: Loueur vélo / Lieu de Visite
Clientéle ltinérante : Hébergement a la nuitée, itinéraire vélo reconnu

[ Source: Enquéte réalisée a la fin de I'année 2024 auprés des prestataires marqués Accueil Vélo sur la saison 2024 ] PERIES;\ BOGNE & 3




Infrastructures vélo en Dordogne

«” Les infrastructures vélo de
Dordogne progressent

*  Nouveau Plan départemental Vélo
2022-2027

" plus de 1200kms inscrits au Plan
départemental vélo

Des itinéraires nationaux, régionaux,
départementaux
* Des boucles locales

o Veélo routes: Routes partagées, routes
sécurisées et balisées

o Voies Vertes: pratique du vélo en site
« Propre »

V749
-

DORDOGNE &
PERIGORD 9



Infrastructures vélo en Dordogne

(X
s
: Vallée @
Dordog
M
Vallée du Dropt

3 véloroutes Nationales :

* V92:LlaFlow Vélo

* V56 : Voie de Vézelay a vélo
* V91 :Vallée de la Dordogne

8 véloroutes régionales :
* laVézereavélo
* la Voie du Céou

e V734
e V737
e V739:
e V740
e V749
e V7/51:

: véloroute du Val de Dronne
: véloroute reliant Thiviers-Rochechouart

véloroute reliant Castillon-Marthon

: véloroute reliant la Vallée Dordogne a la Vallée du Dropt
: véloroute de la Vallée du Dropt

véloroute de la Vallée de I'lsle Aval

2 véloroutes départementales :
* V2401 : reliant La Flow Vélo au Grand Etang de Saint- Estéphe
* V2402: reliant la Voie du Céou et la V91

LK D LA dotdogne fr

Dordogne * DORDOGNE
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Les Boucles Cyclo en Dordogne

Circuits sur 5 communautés de communes

621 km de parcours inscrits au Plan Département Vélo

Circuitdeia ) * 50km en cours de réalisation
résistances /.- : W

Vallée¥
I’'Ho

g
ST
Dropt

Dord 2 ;
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Le label Accueil Vélo

« Qu'est-ce?

* (C’est une marque nationale qui garantit un accueil, des services et des équipements
spécifiques adaptés aux besoins des touristes a vélo |le long des itinéraires cyclables de

France.

- Elle rassure la clientele a vélo

- Elle est la promesse d’'un accueil de qualité et adapté

- Elle a pour objectif de faciliter l'itinérance

- Elle est reconnue par le petit logo vert en forme de cycliste

 Son objectif

*  Offrir une marque unique, simple et lisible
* Proposer une offre de services pour les touristes a vélo

Environnement

ACCUQ” Lien territorial
Qualité
H ) \/oyag e Professionnalisme
umain
Partage Communauté
Passion Natu re
Histoire Convivialité

Quverture Entraide
Proximité

PEnggi'BocNE & 12



Qui peut devenir Accueil Vélo?

Les Hébergements
Touristiques

Hébergements touristiques

classés et/ou qualifiés

Les Offices
de Tourisme

Les Sites Touristiques

Les Loueurs
Professionnels
de Vélos

Les Restaurateurs

Les Réparateurs
de Vélos

Les Activités
Sportives et
de Loisirs

DORDOGNE
PERIGORD

0%
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Les Prérequis

« La 1¢r¢ éligibilité au label Accueil Vélo pour toutes candidatures:
* L'accessibilité:
* Etre situé a proximité d'un itinéraire vélo cyclable balisé, sécurisé, conforme au cahier des charges

national des Véloroutes et Voies Vertes, a une distance inférieure a 8 km. Cet itinéraire de liaison
sécurisé devra étre mentionné sur I'ensemble des supports de promotion de la prestation touristique.

W 2°™Me prérequis:
° Spécifique suivant le type de prestation touristique:

°* Hébergements : classés selon les normes nationales propres a chaque catégorie

O Pourles types d’hébergements ne disposant pas d'un classement réglementaire (pour exemple : la chambre d'hétes),
I"établissement candidat a la marque Accueil Vélo doit étre labellisé ou référencé (Ex : en Dordogne, référentiel national
« Chambres d'hétes Référencen)

*  Loueurs vélos : Etre ouvert 7j/7 en haute saison
O  parcde vélo adapté a l'itinéraire vélo du territoire
* Réparateurs vélos : ttre ouvert 6j/7 en haute saison
* Sites de visite et Activités Sportives et de Loisirs:
O Avoir un accueil physique et étre ouvert au minimum 45 jours par an (en haute saison)

* Offices de tourisme:
O  Détenir le recensement actualisé des services utiles a la clientéle cyclo touristique du territoire

* Restaurants :
O Une amplitude horaire de 12h-14h30 DORDOGNE &
PERIGORD G



Les 7 services utiles aux cyclotouristes: les 7 critéres socles du label Accueil Vélo

Kit de
Consignes, Recharge de la < . .
o . Le .9 Recharge du 9 réparation vélo
L'Accessibilité L'Accueil . service de o batterie pour
Stationnement . Telephone Réseau instauré avec
gardiennage les VAE réparateur vélo du

territoire

Les criteres « Socles » sont obligatoires et adaptés a chaque type de prestation touristique

“DOGNE &
PERIGOf 15



Les 7 criteres Socles

L’'Accessibilité

4

Etre situé directement sur ou a proximité d'un

itinéraire vélo reconnu (maxi 8km).
< ~ Indiquer clairement l'itinéraire de liaison sécurisé entre

sa prestation touristique et l'itinéraire vélo reconnu

L’'Accueil

X

Yo (N

N '

» Physique

Chaleureux et personnalisé, adapté au cyclistes

« L'information: conseils utiles et spécifiques Vélos

/7

% Livret ou carnet d'accueil a destination de la

clientele vélo recensant les services et équipements
utiles

ltinéraires vélo du territoire, possibilité de
ravitaillement, curiosités touristiques, services de
transports, coordonnées loueur-réparateur Vvélo,
prestataires assurant le transport des bagages et des
personnes....

Le Stationnement

* 5 emplacements au minimum
* Parking composé d'arceaux a vélo

\.

* Situé au plus prés de l'entrée
principale
* Garantir un stationnement vélo
securisé
* Pourles hébergements:

* Local vélo fermé, distribué
de plain-pied

PERICOLD O CNE g 16



Les 7 criteres Socles

Consignes, service de
gardiennage

* Possibilité de stocker ses
sacoches, ses bagages en toute
securite

* Consignes a bagages ou
local/espace dédié

* Service de gardiennage assurée
par le prestataire

Recharge du téléphone

* Accés a une prise électrique

pour la recharge de son
téléphone
* Donner la possibilité de

recharger son tracé GPS durant
la pause

4

B ‘

Recharge de la batterie du

~

* Accés a une prise électrique pour la
recharge de la batterie

* Prestation qui peut étre payante

* Sous réserve d’'une information
donnée en amont

* Sipossible dans le local vélo

Réparation vélo

* Kitde réparation vélo
Matériel pour crevaison
*  Pompe a pied

* Jeu de clés standard

* Lubrifiant

* Partenariat instauré avec un reparateur
vélo du territoire

PERIGOAD & 17



Les critéeres thématiques

Critéres thématiques obligatoires

Criteres thématiques optionnels

+ Hébergement touristique o
e Accueil & la nuitée + Itinérance :

. LO cho,rrp”s,e” haute saison * Référencer les prestataires du
OCal velo securise territoire pour le transport des

o Distribué de plain pied b
i . , agages et des personnes
e Possibilité de laver et faire sécher son 949 P

linge * Possibilité de garage « long »
* Nettoyage du vélo

* Donner la possibilité de se restaurer
= Sur place ou a proximité
o Petit-déjeuner
O Diner
O Panier pique-nique

o S efe el s :
** Spécificité Camping:
*  Emplacement « prét a camper » ou
« forfait sans voiture »
* Espace abrité avec table et assises

* Forfait spécifique pour emplacement nu
sans voiture et sans électricité OFDOGNE & 18

D
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Les critéeres thématiques

Critéres thématiques obligatoires

 Lieu de Visite et Activité
Sportive et de Loisir

e Parc de stationnement situé au
plus prés de |'entrée

* Acces a un point d'eau
* Sanitaires (publics ou privés)
+ Restaurant
*  Amplitude horaire

* Formule rapide

* Ouverture du label sur les « points
de restauration » si présence de
toilettes a proximité et comprenant
assises et tables

Critéres thématiques obligatoires

v Loueur vélo

« Gamme de vélos
* Adultes/enfants
« Adaptée au territoire
* Assistance
* Renouvellement régulier du
parc

v Réparateur vélo

* Facilement joignable

« Coordonnées téléphoniques

* Réparation express
quotidienne

PéRlE% F BOGNE & 19



La Procédure en 6 étapes

1- ItDetm.ande du Service du Tourisme du Conseil
prestataire aupreés . Départemental
‘de FVT ou c:lu CDT24’ chargé des infrastructures Vélo
6 - Promotion ' A
Signalétique, sites Web || - v 2- Vérification de
3 4 I'éligibilité, prérequis

b

5 -Signature de I'engagement

et reglement du droit d'usage
de la marque 3- Visite d’'évaluation de

I'animateur-référent qualité

(CDT24)

A
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

Cotisation de

200€ pour 3 ans 4- Présentation a la commission

départementale d’attribution

PERIGOAD & 0



Comment candidater a la marque Accueil Vélo ?

Balades & week-end | Accueil Vélo urs clé en main

(";\l’““‘ Découvrir | Voyager a vélo v i
Comment devenir Accueil Vélo ?
o) e cyclal g adapte s
; loin ?
I b T Ie

> Pour candidater a la marque Accueil Vélo

*  Viale site web de France Vélo Tourisme
Viale site web de la Flow Vélo
Accueil Vélo qu'est-ce que c'est ?

Accueil Vélo c'est le ler label frangais dédié aux cyclistes en vacances.

o Transfert direct de toute candidature au CDT24

)
)

(el

Devenir Accugila/elg

En contactant directement le CDT24
o Téléchargement de la fiche de candidature sur I'espace pro ou transmission sur simple

demande
ESPACE PRO ‘ GROUPES PRESSE CLASSEMENT DES MEUBLES DE TOURISME RANDONNEE EN DORDOGNE
. ' DORDOGNE
PERIGC

VOTRE DEMANDE DE REFERENCEMENT

Fiche type de demande de la

% parcouru les documents d'informations et étes intéressé pour effectuer votre demande en vue d'obtenir la marque
marque Accueil Vélo

ous avez
Accueil Vélo ?

TELECHARGER LA n

FICHE =

> Complétez le document ci-dessous

21



Les Prestataires Marqués en Dordogne

« A ce jour en Dordogne: 01/09/2026

O 258 candidatures déposées

* 68 prestations marquées

= Une répartition de prestataires inscrits dans la
démarche sur tout le territoire départemental

= La pratique du vélo est partout

* 70 prestations en attente de fin
d’aménagement

= dont 52 déja passés en commission
* 8 prestations a réceptionner

= 22 prestations d'hébergements touristiques en
attente de la confirmation du second
prérequis:
o Absence de qualification de
I'nébergement touristique

DOZDOGNE
PERIGORD




Etat des Lieux de la Marque en Dordogne

68 prestations touristiques marquées 36 prestations dl[rlfabrzrugéeergents touristiques

m Hébergements Hébergements m Campings

m Lieux de Visite Chambres d'hotes

m Offices de Tourisme m Hotels

Loueurs/Réparateurs vélo .

P m Auberges Collectives
m Loueurs vélo )
m Meublés de Tourisme
m Réparateurs vélo

Reet . m Résidence de Tourisme
W Restaurants

m Activités Sportives de Loisirs m Village de Vacances

Types de Prestations Nombre
Hébergements 36 Types d’hébergement Nombre

: L Les hébergements sont Campings 11 L'hébergement ala
Lieux de Visite 12 , , .
. . les plus représentés Chambres d’hétes 10 nuitée est le plus
Office de Tourisme 11 Hotel 5 représenté dans les
otels , .
Loueurs/Réparateurs vélo 4 ) eta,bllssernents
, Auberges Collectives 2 marqués en lien avec la
Loueurs vélo 1 Meublés de Tourisme 2 demande de la clientele
; : : .~ itinérante vélo
Réparateurs vélo 1 Les L'e(;‘X del V('j"te Sor: Résidence de Tourisme 1 -
rentrés dans la démarche k /
Restaurants 3 Village de Vacances 1
ASL 0

Total 36
DORDOGNE &
ey . PERIGORD et >



La promotion du tourisme a vélo au niveau national

P —
Gt f France Découvrir | Voyager avélo ~ | Balades & week-end | Accueil Vélo | Séjourscléenmain | [} App a- Q (rR ~
% —

r |

2 Jetscemongarcous “?g;ﬁ France vélo

cin
D i : i

ol SO ol - - TOURISME

Site Web France Vélo Tourisme
https://www.francevelotourisme.com/

kAL L'info train + vélo pour choisir
La carte de tous les itinéraires P

votre parcours
o @
4
Notre calculateur pour tracer Ca rte | nte ra Ct|Ve
Le carnet de voyage pour
votre parcours en toute
+ 2 retrouver et conserver toutes
liberté g
vos infos
a
o France velo Découvrir | Voyageravélo v | Balades & week-end | Accueil Vélo | Séjourscléenmain | [} App avr Q R +
-

8
Trouver un Accueil Vélo selon vos besoins

Choisissez I'Accueil Vélo qui correspond a votre budget et a vos besoins, tout en profitant de I'ensemble des services indispensables pour des vacances a vélo réussies.

M M 4 M 4 Attribués rigoureusement et controlés réguliérement, ces établissements vous permettent de voyager en toute tranquillité.
[ Les prestataires labellisés Accueil Vélo ]

Loueurs de vélo & Lieux de visites & Activités de

Hébergements Réparateurs de vélo Offices de Tourisme loisir Restaurants



https://www.francevelotourisme.com/

La promotion, la communication en Dordogne

v" Le cyclo tourisme sur le site web du CDT24

Les rubriques thématiques:

* Randonnée a vélo en Dordogne: https://www.dordogne-perigord-tourisme.fr/preparer-
son-sejour/bouger/randonnee-dordogne/randonnee-velo-dordogne/

* Les Grands itinéraires cyclo
* Parcours vélo a lajournée
* Parcours VTT a la journée et itinérance a VTT

* Page spécifique Accueil Vélo: https://www.dordogne-perigord-tourisme.fr/preparer-son-
sejour/bouger/randonnee- dordogne/randonnee-velo-dordogne/accueil-velo/

“DOGNE &
PERIGO: 25


https://www.dordogne-perigord-tourisme.fr/preparer-son-sejour/bouger/randonnee-dordogne/randonnee-velo-dordogne/
https://www.dordogne-perigord-tourisme.fr/preparer-son-sejour/bouger/randonnee-dordogne/randonnee-velo-dordogne/accueil-velo/

La promotion, la communication en Dordogne

i — 7
= PERIGO "D @ Q Rechercher.. ¢

PARCOURS A VELO A LA JOURNEE

b
Parcours a vélo a la journée
A vos guidons !

Le département de la Dordogne a toujours &t
prisé des amateurs de vélo, pour son
important réseau de pefites routes permettant
de partir 4 la découverte des paysages et du

Randonnée a vélo en Dordogne

A vos deux roues !

e}
Itinérance a vélo en Dordogne

Les véloroutes offrent un réseau qui parcourt

la Dordogne de part en part. Tant6t en piste
N cyclable, sur des petites routes peu

WWWwW = d o rd o q n e - p e rl q o rd = CO m fréquentées, ou plus rarement sur des

&b /! b chemins

Parcours VTT a la journée :

Enfourchezle VTT!

Avec ces itinéraires labellisés « Grand
tinéraire VTTIVTC », faites-vous plaisir et
partez sur les chemins du Périgord & la
découverte de paysages variés, d'istoires,
de.



http://www.dordogne-perigord.com/

La promotion, la communication en Dordogne

v" Les établissements marqués Accueil Vélo:

Ad'"“ t O Droit d'utilisation du logo Accueil Vélo par les prestataires
optez .
Accﬁawﬂg O Plaque fournie par le CDT24

F::rr\iﬁéage?rl O Création d'un « Tag » sur le SIRTAQUI (base de données départementales) qui permet la
pritieger: remontée des prestations marquées Accueil Vélo sur les supports de promotion

O Site départemental du CDT24 www.dordogne-perigord-tourisme.fr

O Page spécifique Accueil Vélo sur le site web du CDT24: https://www.dordogne-perigord-
tourisme.fr/preparer-son-sejour/bouger/cyclotourisme/accueil-velo/

O Espace pro sur le site web du CDT24: https://www.dordogne-perigord-tourisme.fr/espace-
pro/accueil-velo/

“DOGNE &
PERIGO: 27


http://www.dordogne-perigord-tourisme.fr/
https://www.dordogne-perigord-tourisme.fr/preparer-son-sejour/bouger/cyclotourisme/accueil-velo/
https://www.dordogne-perigord-tourisme.fr/espace-pro/accueil-velo/

La promotion, la communication en Dordogne

[ Page Accueil Vélo sur le site web du CDT24 ]

Encart « Grand Public » avec logo Accueil Vélo

VOYAGEURS

ACCUEIL |

\/ E LO . : * A Domaine du Grézal Chambres d'hétes du Moulin O Délices de la Monnerie 1 Logis 3 Domme
Val de Dronne a53c2-4 . shgon du Treuil »
Valise de la Dordogne "
Pays de Bergerac, vignobles et bastides o
° 9 0
Péngueux et Valiée de lsle Q "
JE RESERVE MON SEIOUR v Pays de Sariat
Les professionnels Accueil Vélo
2 5

sur la Flow Vélo

Refrouvez la liste des professionnels marqués
Accueil Vélo sur la parcours de la Flow

Véio Aux portes du Sud Ouest, cette véloroute
chic et bucolique, longue de 290km, relie.

LISTE DES PRESTATAIRES

EX)

Loueur-réparateur FeelOut - location de vélos et
Excideuil " randos guidées

FeelOut

+ Location ef réparation de vélos dans le centre-ville d'Excideuil, sur tinéraire de 1a Flow Vélo
+ Padio CLUZEAU, moniteur diplomé, propose auss: des randonnées guidées et des cours de pilotage

Les professionnels Accueil Vélo oA VIT.
sur la V90 en Vallée de lisle
Retrouvez la liste des professionnels marqués
Accueil Vélo sur la parcours de la V56-V90 en @
Vallée de sie. Principalement t
0 L. YO0 VT Accueil et Conseils touristiques

faclle. La valiée de Isle
A Thiviers

Bureau d'Information Touristique de Thiviers

« Pomt de départ de la Flow Vélo.




Accueil Vélo - CDT24

Vos interlocuteurs au CDT24:

Jean-Marc LOUIS
jeanmarclouis@tourismeperigord.com

05.53.35.50.46

Mathieu GILLET
mathieu@tourismeperigord.com
05.53.35.50.04
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